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CAPITULO 1

Introducao a Inclusao,
Integracao e Migracao

Introducdo Desenvolvida por: Kamila Wodka, Natalia Truszkowska
Education Agency for Development and Innovation — IDEA not-for-
profit Sp. z o.0.

Introducao e objetivos

Atualmente, as comunidades ja ndo sdo culturalmente homogéneas,
mas tornaram-se microcosmos de diversidade, refletindo as diversas
origens culturais, linguisticas e socioecondmicas. Neste contexto, ha
uma grande necessidade de trabalhar a diversidade, a inclusdo e a
integracdo social com educadores do ensino e formacao
profissional (EFP), assistentes sociais e todos aqueles que apoiam
pessoas excluidas, uma vez que os educadores do EFP tém a tarefa
de promover ambientes de aprendizagem inclusivos e integradores
que atendam as diversas necessidades dos alunos.

Este capitulo explora os conceitos de inclusdo, integracdo e
migracdo, destacando a sua importancia no contexto do EFP e
fornecendo insights e estratégias para que os educadores criem
ferramentas de ensino equitativas e de apoio e enfrentem estes
desafios de forma eficaz.




CAPITULO 1
Compreender os conceitos-chave

Educacao inclusiva

Em 1994, a inclusdo foi apresentada como uma nova abordagem
pedagdgica promissora na Conferéncia Mundial sobre Educagdo
Especial em Salamanca (UNESCO 1994) e essa foi uma das
primeiras definicdes de inclusdo. Existem diferentes definicbes de
inclusdo, mas ao combind-las, descobrimos que a educacdo
inclusiva € uma abordagem a educacdo e a aprendizagem que
garante que todas as pessoas tenham acesso igualitdrio a uma
educacdo de qualidade num ambiente colaborativo,
independentemente da sua capacidade, deficiéncia, origem ou
circunstancias pessoais.

Para os educadores do ensino e formacado profissional, educacdo
inclusiva significa conceber curriculos e ambientes de
aprendizagem que sejam acessiveis e adaptados a individuos com
necessidades diversas, tais como alunos com deficiéncias, barreiras
linguisticas, condigdes mentais ou diferengas culturais (Jardinez &
Natividad, 2024). A inclusdo garante que todos os alunos se sintam
valorizados e tenham o apoio de que necessitam para atingir o seu
pleno potencial. Isto inclui a promogdo de uma cultura de respeito,
justica e colaboragdo dentro da sala de aula e fora dela (Freire &
Cesar, 2003).
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Educacao inclusiva

Ao contrario da inclusdo, que estd enraizada na mudanca sistémica, a
integragdo envolve a adicdo de apoios especificos para ajudar as
pessoas a adaptarem-se as estruturas existentes. A integracdo
concentra-se em ajudar os alunos de diversas origens, especialmente
os imigrantes, a adaptarem-se eficazmente e a contribuirem para o
novo ambiente educativo e social (Omanovi¢ & Langley, 2021). Os
educadores do EFP tém um enorme impacto na eficdcia da integragdo
entre as pessoas excluidas. Isto inclui promover um sentimento de
pertenga, construir uma compreensao intercultural e abordar as
barreiras sistémicas a participacdo, para além da formacgdo linguistica,
académica ou técnica. A integragdo pode ser um passo em diregdo a
inclusdo, mas corre o risco de marginalizagdo se as pessoas excluidas
ndo estiverem genuinamente envolvidas ou valorizadas (Lough,
Barbelet, Njeri, 2022). Assim, num contexto de EFP, a integracdo pode
incluir o fornecimento de apoio personalizado as pessoas excluidas
para colmatar as lacunas culturais e de conhecimento, incentivando a
mentoria entre pares e envolvendo as partes interessadas locais na
criacdo de oportunidades de estdgio e emprego para alunos
diversificados.

Education for Migration

A migracdo introduz novas dindmicas nos sistemas de ensino e
formacgdo profissional (EFP), uma vez que individuos de diversos
paises e culturas diferentes contribuem com perspetivas,
competéncias e desafios Unicos para os ambientes educativos. Para
os educadores, reconhecer o impacto da migragao significa
compreender as necessidades especificas dos alunos migrantes,
incluindo a aquisi¢do da lingua, o reconhecimento de credenciais e
a adaptacdo cultural (Tran & Nyland, 2011). Além disso, os
educadores podem aproveitar essa diversidade para melhorar a
experiéncia de aprendizagem de todos os envolvidos. Para isso,
devem conhecer ferramentas e formas especificas de integrar os
imigrantes na comunidade local.

Para a EFP
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Por que a inclusao, a integracao e a migracao
sdo importantes na EFP

A emigracdo desempenha um papel fundamental na configuragao
dos fluxos migratdrios contemporaneos na Europa. A livre circulagdo
de pessoas dentro da Unido Europeia permitiu que muitas pessoas
buscassem melhores condicdes de vida e de trabalho. Ao mesmo
tempo, migrantes de fora da Europa estdo a chegar em busca de
novas oportunidades econdmicas. Conflitos, como guerras civis,
estdo a levar a fluxos massivos de refugiados, enquanto as
alteracBes climédticas estdo a tornar-se um fator de migracdo cada
vez mais importante, especialmente em regiGes como Africa e o
Médio Oriente (Van Mol & De Valk, 2015). Perante estes desafios,
sdo muito importantes medidas eficazes de integracdo social e
cultural. A medida que as economias procuram uma mdao de obra
mais qualificada e flexivel, os sistemas de ensino e formagéo
profissionais (EFP) sdo cada vez mais reconhecidos pelo seu papel
na preparacdo dos alunos para uma variedade de indudstrias. A
migracdo tem desempenhado um papel crucial no aumento do
crescimento do mercado de trabalho, com muitos paises a
beneficiarem dos migrantes que preenchem lacunas essenciais de
competéncias. No entanto, para garantir o sucesso destes alunos, é
vital combater as desigualdades sistémicas e cultivar ambientes que
os capacitem (A Contribuicdo da Migragcdo para o Desenvolvimento
Regional, 2022).
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Por que a inclusao, a integracao e a migracao
sdao importantes na EFP

Integrar pessoas socialmente excluidas e imigrantes, desenvolver
sensibilidade e capacidade de resposta a diversidade e ao
multiculturalismo é crucial hoje em dia, num mundo em globalizagdo.
Com o aumento do nlimero de contactos interculturais, tanto na vida
profissional como social, a capacidade de compreender e aceitar as
diferencas culturais torna-se essencial. Promover a abertura a outras
perspetivas fortalece os lagos sociais, reduz o preconceito e
promove a cooperagdo harmoniosa em comunidades diversas. A
sensibilidade a diversidade também ajuda a criar ambientes mais
inclusivos, onde todos, independentemente da sua origem ou
identidade cultural, se podem sentir aceites e valorizados. Este tipo
de abordagem ndo sd constrdi capital social, como também estimula
a inovacdo, enriquecendo as comunidades com novas ideias e
experiéncias. Por isso, € importante que os formadores do EFP
tenham acesso a recursos educativos atualizados, para que possam
empregar estratégias que tenham em conta a diversidade cultural e
as necessidades individuais.

E crucial desenvolver competéncias culturais através da
aprendizagem dos valores, estilos de comunicagdo e preferéncias de
aprendizagem dos alunos, o que lhes permite criar uma atmosfera
respeitosa e receptiva. A adaptacdo dos métodos de ensino, como a
aplicagdo dos principios do Design Universal para a Aprendizagem
(UDL), apoia a disponibilidade de materiais didaticos e envolve
grupos diversos. Apoiar a aquisicdo de competéncias linguisticas
através da colaboracdo com linguistas e da utilizagcdo de recursos
bilingues é também um aspeto importante.

Resumo e reflexao

Atualmente, as comunidades refletem uma crescente diversidade
cultural, linguistica e socioecondmica, criando uma necessidade
premente de se concentrar na inclusdo, integracdo e migragdo na
Educacdo e Formacgdo Profissional (EFP). A educacdo inclusiva
garante acesso igualitario a uma aprendizagem de qualidade para
todos, acomodando necessidades diversas e promovendo o respeito
e a colaboracdo. A integracdo, ao mesmo tempo que fornece apoio
especifico para a adaptacdo, € um passo em direcdo a inclusdo, mas
requer um envolvimento genuino para evitar a marginalizacdo. A
migracdo traz desafios e oportunidades Unicos, exigindo. €stratégias
como competéncia cultural, métodos de ensino pefsonalizados,
apoio linguistico e aproveitamento da tecnologia. A0 promover a
diversidade e o multiculturalismo, os educadores da (EFP
desempenham um papel fundamental na construcdo | \de
comunidades inclusivas, reduzindo o preconceito e capacitando os
alunos para o sucesso social e econdémico.
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CAPITULO 2

Politicas e Estruturas nos
Sistemas de Ensino e
Formacao Profissional

Desenvolvido por: Debora Ercoli
TUCEP — Tiber Umbria Comett Education Programme

Introducao e objetivos

A Unido Europeia tem consistentemente priorizado a educacdo e a
formacdo como pilares para promover a coesdo social, o
crescimento econdmico e o desenvolvimento pessoal.

Em consonéncia com politicas fundamentais, como o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais, € dada especial énfase a garantia de acesso
equitativo a educacdo e a formacgdo para migrantes e outros grupos
vulnerdveis. Os sistemas de ensino e formacgdo profissionais (EFP)
desempenham um papel crucial neste esforco, uma vez que estdo
numa posicdo Unica para colmatar lacunas de competéncias, facilitar
a integracdo no mercado de trabalho e promover a aprendizagem
ao longo da vida. No entanto, a diversidade das estruturas e
abordagens do EFP nos paises europeus apresenta tanto
oportunidades como desafios para a harmonizagdo dos mecanismos
de apoio.

Este capitulo tem como objetivo explorar o alinhamento dos
quadros nacionais de EFP com os objetivos mais amplos das
politicas europeias de educacdo, identificando simultaneamente as
melhores prdticas e estratégias para reforcar a inclusdo e a eficdcia
dos sistemas de EFP, em particular para os migrantes.
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Fundamentos Teodricos

Nos ultimos cinco anos, a Europa acolheu muitos jovens migrantes. Isso
criou desafios para ajudd-los, bem como as suas familias, a
estabelecerem-se e prosperarem. A educacdo e a formacdo sdo
essenciais para a sua integracdo bem-sucedida, pois abrem portas para
o0 mercado de trabalho.

A Educacdo e Formacao Profissional (EFP) é particularmente eficaz para
ajudar os jovens na transicdo da escola para o trabalho, especialmente
os jovens desfavorecidos. No entanto, os sistemas de EFP tém sido
frequentemente utilizados de forma inconsistente para os migrantes, e
muitos enfrentam barreiras como recursos limitados, diferencas
linguisticas e falta de conhecimento sobre as oportunidades
disponiveis.

A mensagem principal é que a criagdo de sistemas de EFP inclusivos e
flexiveis beneficia todos — ndo sé os migrantes, mas também outros
estudantes desfavorecidos —, criando sistemas de educacgao e
formagdo mais fortes e adaptdveis.

Educacao para a Migracao

Neste contexto, desde 2016, a Comissdao Europeia tem apoiado os
Estados-Membros da UE nos seus esforcos para integrar os
migrantes nos seus sistemas de educacdo e formacdo, desde a
educacdo e cuidados na primeira infancia até ao ensino superior. A
Comissdo reconhece que os estudantes com antecedentes de
refugiados ou migrantes enfrentam frequentemente dificuldades em
adaptar-se a um novo ambiente de aprendizagem. Por outro lado, os
profissionais da educacdo e da formacdo podem beneficiar
grandemente da orientagcdo e da partilha de boas praticas para
responder eficazmente as necessidades de aprendizagem dos
estudantes em salas de aula diversificadas e multilingues.

Co-funded by
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CAPITULO 2
Fundamentos Teoéricos

Nos Ultimos cinco anos, a Europa acolheu muitos jovens migrantes.
Isso criou desafios para ajudd-los, bem como as suas familias, a
estabelecerem-se e prosperarem. A educacdo e a formacdo sdo
essenciais para a sua integracdo bem-sucedida, pois abrem portas
para o mercado de trabalho.

A Educacdo e Formacdo Profissional (EFP) € particularmente eficaz
para ajudar os jovens na transicdo da escola para o trabalho,
especialmente os jovens desfavorecidos. No entanto, os sistemas
de EFP tém sido frequentemente utilizados de forma inconsistente
para os migrantes, e muitos enfrentam barreiras como recursos
limitados, diferencas linguisticas e falta de conhecimento sobre as
oportunidades disponiveis.

A mensagem principal é que a criagcdo de sistemas de EFP
inclusivos e flexiveis beneficia todos — ndo sé os migrantes, mas
também outros estudantes desfavorecidos —, criando sistemas de
educacdo e formagdo mais fortes e adaptdveis.

Neste contexto, desde 2016, a Comissdo Europeia tem apoiado os
Estados-Membros da UE nos seus esforgcos para integrar os
migrantes nos seus sistemas de educagao e formacao, desde a
educacdo e cuidados na primeira infancia até ao ensino superior. A
Comissdo reconhece que os estudantes com antecedentes de
refugiados ou migrantes enfrentam frequentemente dificuldades em
adaptar-se a um novo ambiente de aprendizagem. Por outro lado, os
profissionais da educacdo e da formacao podem beneficiar
grandemente da orientacdo e da partilha de boas praticas para
responder eficazmente as necessidades de aprendizagem dos
estudantes em salas de aula diversificadas e multilingues.
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Fundamentos Teodricos

Em novembro de 2020, a Comissdo apresentou o Plano de Acdo
para a Integracdo e a Inclusdo 2021-2027, que visa promover a
inclusdo através de uma abordagem abrangente que envolve as
comunidades migrantes e locais, os empregadores, a sociedade
civil e todos os niveis de governo. O plano destaca a importancia de
fornecer apoio especifico ao longo de todo o processo de
integracdo.

Embora os governos nacionais tenham a responsabilidade principal
pela concecdo e implementacdo das politicas sociais, a UE
desempenha um papel fundamental na assisténcia aos Estados-
Membros, fornecendo financiamento, desenvolvendo diretrizes e
incentivando parcerias relevantes. Um dos principais focos do plano
€ a educacdo e a formacao inclusivas, desde a primeira infancia até
ao ensino superior, com énfase no reconhecimento mais rdpido das
qualificagdes e na aprendizagem de linguas, com o apoio do
financiamento da UE.

Co-funded by
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Estratégias para alinhar os programas de
formacao com as politicas europeias de EFP

Alinhar os quadros nacionais de Educacdo e Formacgao Profissional
(EFP) com as politicas europeias mais amplas em matéria de EFP
requer uma abordagem estratégica que concilie as prioridades
nacionais com os objetivos comuns definidos nas iniciativas politicas
europeias. Aqui estdo os principais passos e estratégias para
alcancar esse alinhamento:

1.

Adotar os quadros politicos e as orientagdes da UE

Alinhar Integrar recomendac¢des-chave da UE, tais como a
Agenda Europeia de Competéncias, o Processo de Copenhaga
e a Recomendacdo do Conselho sobre o EFP para a
competitividade sustentdvel, a justica social e a resiliéncia, nas
estratégias nacionais.

2. Estabelecer colaboracdo transfronteirica

Promover o intercambio de boas praticas através de programas
financiados pela UE, como o Erasmust e o Fundo Social
Europeu (FSE).

Participar em iniciativas como a Alianca Europeia para a
Aprendizagem (EAfA) para reforcar a cooperagao em matéria de
aprendizagem e aprendizagem em contexto de trabalho.

3. Aumentar o envolvimento das partes interessadas

Colaborar com empregadores, instituicbes educativas e
parceiros sociais para garantir que os quadros nacionais reflitam
tanto as necessidades do mercado de trabalho como os
objetivos da UE.

Promover iniciativas centradas nos migrantes, trabalhando com
ONG e organizagdes comunitdrias para desenvolver programas
de formacao inclusivos e personalizados.

Sl Co-funded by
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4. Melhorar a garantia de qualidade e a monitorizacao

e Adotar o Sistema Europeu de Garantia da Qualidade no Ensino e
Formacao Profissionais (EQAVET)

e Monitorizar e avaliar regularmente os resultados das politicas de
EFP utilizando os parametros de referéncia dos Indicadores de
Modernizacdo do EFP da UE.

5. Facilitar o reconhecimento de competéncias e a mobilidade

e Simplificar o reconhecimento das qualificacbes e da
aprendizagem prévia através de ferramentas como o Quadro
Europeu de Qualificagdes (EQF) e o Europass. Através destas
ferramentas, os prestadores de EFP podem tornar as
qualificacbes nacionais mais fdceis de compreender e mais
compardveis. Procura também apoiar a mobilidade
transfronteirica de estudantes e trabalhadores, incluindo
migrantes, promovendo a aprendizagem ao longo da vida € o
desenvolvimento profissional em toda a Europa.

e Incentivar a utilizagdo de microcredenciais para validar
competéncias especificas, especialmente para migrantes com
diferentes percursos educativos.

6. Investir no desenvolvimento de professores e formadores

¢ Dotar os educadores das competéncias necessdrias para
ministrar formacdo inclusiva e de alta qualidade, alinhada com
as prioridades da UE, tais como inclusdo e diversidade,
digitalizacdo e sustentabilidade.

e Desenvolver programas de desenvolvimento profissional
continuo para formadores de EFP, em conformidade com as
normas da UE.

7. Migrantes e grupos vulneraveis como alvo

e Criar percursos personalizados que abordem os desafios Unicos
enfrentados pelos migrantes, incluindo barreiras linguisticas,
integracdo cultural e avaliagdo de competéncias.

e Incorporar projetos financiados pela UE para apoiar a inclusdo
de migrantes em programas de EFP.
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CAPITULO 2

Defender politicas inclusivas em ambientes
educativos

Os lideres do ensino profissional e técnico desempenham um papel
fundamental no desenvolvimento de estratégias para garantir que
todos os alunos, independentemente da sua origem ou
capacidades, tenham acesso a uma educacdo de qualidade. Estas
estratégias inclusivas devem enfatizar o desenvolvimento de
politicas, o envolvimento da comunidade e a implementacdo pratica
para melhorar as estratégias de inclusdo nas escolas e outros
contextos educativos.

Os principios seguintes representam elementos relevantes para o
planeamento e a implementacdo de estratégias inclusivas em
contextos educativos:

Identificando barreiras a inclusao

E essencial avaliar os desafios existentes antes mesmo de promover
a inclusdo cultural nos ambientes educativos. As barreiras a
educacdo inclusiva podem ser fisicas, como instalacdes
inacessiveis, ou sistémicas, como curriculos ou politicas
tendenciosas. Os lideres do EFP devem avaliar minuciosamente
esses obstdculos para desenvolver solucdes especificas e eficazes.

Recolha de contributos da comunidade

O envolvimento da comunidade é vital para criar ambientes de
aprendizagem inclusivos. Envolver alunos, pais, professores e outras
partes interessadas fornece informacdes valiosas sobre as suas
necessidades e experiéncias. Ferramentas como inquéritos, grupos
de discussdo, reunides publicas e comissdes de diversidade
promovem a colaboracdo e ajudam a moldar estratégias inclusivas.
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Desenvolvimento de politicas e curriculos

A educacdo inclusiva comecga com politicas claras e curriculos
equitativos. As politicas devem definir o compromisso da instituicdo
com a inclusdo, incluindo medidas antidiscriminacdo, adaptacdes
para pessoas com deficiéncia e apoio a grupos marginalizados. Os
curriculos devem integrar perspectivas diversas e promover o
pensamento critico e a competéncia cultural.

Desenvolvimento profissional e formacao

Os educadores precisam de formacado para criar ambientes
inclusivos. Os programas de desenvolvimento profissional devem
abordar a competéncia cultural, o ensino diferenciado e os métodos
de ensino inclusivos. Recursos e apoio continuos garantem que os
educadores se mantenham informados sobre as melhores praticas e
as tendéncias emergentes.
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Criando estruturas de apoio

A inclusdo sustentdvel requer estruturas dedicadas, como
coordenadores de inclusdo, responsdveis pela diversidade e
centros de recursos. A mentoria entre pares, atividades
extracurriculares inclusivas e funcdes de apoio especializadas
fornecem recursos para ajudar os alunos a prosperar.

Implementacdo de praticas inclusivas

Promovendo uma cultura inclusiva: Promova o respeito e o
sentimento de pertencimento por meio de workshops sobre
diversidade, eventos culturais e campanhas inclusivas. Iniciativas
lideradas por estudantes e clubes de diversidade incentivam a
participacdo ativa na criacdo de ambientes equitativos.

Monitorizacdo continua e feedback: Avalie regularmente as
estratégias de inclusdo com ferramentas como inquéritos e métricas
de desempenho. O feedback dos alunos, pais e funciondrios
garante a melhoria continua e o alinhamento com as necessidades
da comunidade.
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Estudos de caso ou exemplos

Estudos de caso sobre inclusdo educacional podem oferecer
insights e modelos para a criagdo de ambientes de aprendizagem
mais inclusivos, servindo como exemplos de ferramentas e
abordagens eficazes nessa drea. Nesse sentido, as seguintes
melhores préticas e estudos de caso podem ajudar os lideres de
EFP a incorporar politicas inclusivas nos ambientes educacionais:

Grupos de trabalho do Espaco Europeu da Educacao:

Para ajudar na integracdo de refugiados e migrantes, a Comissao
facilita o intercambio de boas praticas entre os Estados-Membros da
UE através de atividades de aprendizagem mutua que abrangem
diferentes temas e niveis de ensino (desde a infancia até a
educacdo de adultos).

Validacao de competéncias para refugiados e migrantes na
Noruega:

Inclui medidas tomadas para acelerar o mapeamento e a validagdo
das aptiddes e competéncias dos refugiados e outros imigrantes.

Escolas para a Inclusao:

Este projeto promove a educacgdo inclusiva de criangas migrantes.
Baseia-se nos principios da educacéo inclusiva e no envolvimento
de toda a escola.
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Resumo e reflexao

Este capitulo enfatiza o papel dos sistemas de Educacdo e
Formacdo Profissional (EFP) na promocdo da coesdo social e do
crescimento econdmico, ao mesmo tempo que aborda as lacunas
de competéncias e a integragdo no mercado de trabalho. Explora o
alinhamento dos quadros nacionais de EFP com as politicas
europeias de educacgdo, particularmente para migrantes e grupos
vulnerdveis.

Os principais destaques incluem:

¢ A importancia da inclusdo e flexibilidade nos sistemas de EFP
para lidar com barreiras como limitagdes linguisticas e de
recursos.

e Medidas préticas e estratégias para alinhar os programas de
formacdo as politicas europeias, tais como reforgar a
colaboracdo transfronteirica, adotar os quadros politicos e as
orienta¢des da UE, envolver as partes interessadas, promover o
desenvolvimento profissional, facilitar o reconhecimento das
competéncias e adaptar os programas de formacgdo as
necessidades especificas do publico-alvo.

e Principios para o planeamento e implementacdo de estratégias
inclusivas em contextos educativos

e Exemplos praticos de inclusdo educacional que fornecem
insights e modelos para a criagdo de ambientes de
aprendizagem mais inclusivos, como exemplos de ferramentas e
abordagens eficazes nesta area.
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Questoes para reflexao dos alunos:

Compreender as barreiras: Quais sdo alguns dos desafios
comuns que os migrantes enfrentam no acesso ao ensino
profissional e como podem ser resolvidos?

Alinhamento das politicas: Como € que as politicas da UE, como
a Agenda Europeia de Competéncias, influenciam as
abordagens nacionais a educagado e formagdo?

Papel dos educadores: Em que competéncias ou formacao
especificas devem os educadores do EFP se concentrar para
promover ambientes de aprendizagem inclusivos?

Envolvimento da comunidade: Como € que o envolvimento da
comunidade pode aumentar a inclusdo e a eficacia dos
programas de EFP?

Estudos de caso: Reflita sobre um dos estudos de caso
apresentados (por exemplo, Design Universal para a
Aprendizagem ou Validagdo de Competéncias na Noruega).

Que licGes podem ser aplicadas ao seu contexto educativo
local?
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CAPITULO 3

Concecao de Programas
de Formacao Inclusivos

Desnevolvido por: Humera Sajid
Meath Partnership

Introducao e objetivos

A criagdo de programas de formagdo inclusivos tornou-se nao
apenas um objetivo, mas uma necessidade, a medida que a
sociedade europeia se torna cada vez mais diversificada. Neste
capitulo, exploraremos o desenvolvimento de programas de
formagdo que atendem a todos os alunos, com foco particular no
apoio aos que tém origem migrante. Também consideraremos os
principios fundamentais da educacdo inclusiva, estratégias para
atender as necessidades multifacetadas de alunos diversos e
métodos para criar, implementar e avaliar programas de formagao
inclusivos eficazes. Este capitulo tem como objetivo ajudar
educadores e formadores a compreender os principios da educacdo
inclusiva e fornecer estratégias praticas para atender as diversas
necessidades dos alunos. Aborda como desenvolver contelidos e
materiais diddticos inclusivos, implementar estratégias de ensino
eficazes e avaliar programas inclusivos. Ao final, os leitores estardo
preparados para criar experiéncias de aprendizagem impactantes
que promovam a inclusdo e o sucesso de todos os alunos nos
sistemas de Educacdo e Formacdo Profissional (EFP) da Europa.
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Fundamentos Teoricos

A educacao inclusiva baseia-se em muitas ideias importantes de especialistas
que estudam como as pessoas aprendem. Essas ideias ajudam-nos a
compreender por que é importante incluir todos nas nossas salas de aula e
como podemos fazé-lo bem.

Vygotsky (1978) ensinou-nos que a aprendizagem ocorre melhor quando
interagimos com outras pessoas. Ele acreditava que aprendemos
conversando e trabalhando com as pessoas ao nosso redor, especialmente
aquelas que sabem um pouco mais do que nds. Esta ideia apoia o trabalho
em grupo e a tutoria entre pares nas salas de aula. Gardner (1983) mostrou
que as pessoas sdo inteligentes de diferentes maneiras, ndo apenas de uma.
Ele disse que existem muitos tipos de inteligéncia, como ser bom com
palavras, nimeros, musica ou compreender os outros. Isto significa que os
professores devem usar diferentes maneiras de ensinar e deixar os alunos
mostrarem o que aprenderam de varias maneiras.

Universal Design for Learning

De acordo com Rose e Meyer (2002), é importante personalizar as aulas
para que funcionem para todos, independentemente da melhor forma de
aprendizagem de cada um. Eles chamam isso de Design Universal para
Aprendizagem. Trata-se de projetar e ministrar o curriculo de acordo com as
necessidades, interesses e nivel de habilidades de cada aluno. Isso pode
significar o uso de imagens, videos e atividades prdaticas, e ndo apenas
livros. Bronfenbrenner (1979) lembrou-nos que a familia, a escola e a
comunidade de uma pessoa desempenham um papel importante na sua
aprendizagem. Ele disse que precisamos de pensar em todas estas partes
da vida de um aluno para compreender como ele aprende melhor. Isto
significa trabalhar com as familias e as comunidades para apoiar a
aprendizagem dos alunos.
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Outros investigadores que se basearam no trabalho de Vygotsky
demonstraram a importancia da cultura na aprendizagem (Lantolf,
2000). Segundo eles, o nosso contexto cultural molda a forma como
pensamos e aprendemos. Isso significa que os professores devem
respeitar e utilizar o conhecimento cultural dos alunos nas suas
aulas.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) baseiam-se nos
anteriores Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e visam garantir
uma educacdo inclusiva e equitativa para todos. O ODS 4 apela aos paises
para que proporcionem uma educacdo de qualidade e promovam
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida. O Quadro de Acdo
Educacdo 2030 foi adotado globalmente para apoiar o progresso na
consecucdo do ODS 4, enfatizando a necessidade de abordar todas as formas
de exclusdo e marginalizagdo, particularmente em termos de acesso,
participacdo e resultados de aprendizagem. Peters, (2004)
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Todas essas ideias juntas ajudam os professores a criar salas de
aula onde todos podem aprender bem, independentemente da sua
origem ou habilidades. Elas mostram-nos que a educacgao inclusiva

ndo se resume a ter todos na mesma sala, mas sim a valorizar as
formas Unicas de aprendizagem e pensamento de cada pessoa.
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Principios da Educacao Inclusiva

A educacao inclusiva baseia-se na crenca fundamental de que todos
os alunos, independentemente da sua origem, capacidades ou
circunstancias, devem ter oportunidades iguais de aprender,
participar e ter sucesso em contextos educativos (UNESCO, 2017).
As abordagens educativas tradicionais muitas vezes ficam aquém
do esperado quando se trabalha com profissionais adultos que
trazem consigo experiéncias de vida ricas, perspetivas diversas e
necessidades de aprendizagem especificas. Reconhecer estas
caracteristicas Unicas pode transformar a formacdo de um requisito
mundano numa ferramenta poderosa para o crescimento pessoal e
organizacional. Estes principios orientam os educadores na criacdo
de ambientes de aprendizagem que ndo s6 acomodam a
diversidade, mas também a aproveitam ativamente como um ponto
forte no processo educativo. Ao aderir a estes principios, os
formadores podem criar experiéncias de aprendizagem mais
equitativas, responsivas e eficazes para todos os alunos.

Os alunos adultos sdo autodirigidos e motivados por beneficios
claros e tangiveis (Diversio, 2023). Eles se envolvem mais
profundamente quando os programas de formag¢do mostram valor
direto para o seu trabalho e crescimento pessoal. O segredo é fazer
com que o processo de aprendizagem pareca relevante e
significativo, com as etapas iniciais projetadas para serem simples e
convidativas.

As experiéncias de vida anteriores moldam
significativamente a forma como os adultos
aprendem. Embora isso possa acelerar a
compreensdo, também traz potenciais
preconceitos. Uma formagdo eficaz reconhece
essas experiéncias, incorporando métodos
para ajudar os alunos a examinar criticamente
as suas perspetivas existentes (Diversio, 2023).
O estabelecimento de metas torna-se crucial,
com ferramentas e informacdes de apoio que
conectam a aprendizagem aos resultados do
mundo real.
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Principios da Educacao Inclusiva

A praticidade é fundamental para alunos adultos. Eles tendem a preferir
abordagens de resolucdo de problemas e formacdes que possam ser
imediatamente aplicadas no seu ambiente de trabalho (Diversio, 2023).
Isso significa usar métodos interativos, como estudos de caso,
simulagdes e exercicios reflexivos, que permitem aos alunos conectar
novos conhecimentos com as suas competéncias e experiéncias
existentes. A aprendizagem deve ser vista como uma ferramenta de
melhoria, ndo apenas um exercicio académico.

A aprendizagem de adultos prospera com variedade, orientagdo e
iniciativa pessoal (Diversio, 2023). Pessoas diferentes aprendem de
maneiras diferentes — algumas através da leitura, outras através de
atividades praticas ou discussdes em grupo. Modelos e mentores podem
inspirar e orientar os alunos, enquanto a oferta de multiplas modalidades
de aprendizagem garante um envolvimento mais amplo. Mais importante
ainda, os adultos precisam sentir que tém controlo sobre a sua jornada
de aprendizagem, com oportunidades para a exploragao autodirigida e
contribuicdo pessoal para o processo de aprendizagem.
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Abordagens Pedagdgicas Inclusivas

Para acomodar as diversas necessidades de aprendizagem presentes
em salas de aula inclusivas, é importante empregar uma variedade de
abordagens pedagdgicas. Essas estratégias devem ser flexiveis,
responsivas e projetadas para envolver alunos com diferentes origens,
estilos de aprendizagem e habilidades. Algumas abordagens eficazes
incluem Design Universal para Aprendizagem (UDL), instru¢do
diferenciada, ensino culturalmente responsivo, aprendizagem baseada
em projetos, aprendizagem cooperativa, aprendizagem aprimorada por
tecnologia e aprendizagem experiencial.

e O Design Universal para Aprendizagem (UDL) concentra-se em
fornecer multiplos caminhos para a aprendizagem, garantindo que
todos os alunos possam aceder ao curriculo através de diferentes
métodos de compreensdo do conteldo, expressdo do conhecimento e
manutenc¢do do envolvimento. Esta estrutura apoiada em investigacdo,
conforme descrita pela CAST (2018), ajuda a criar ambientes de
aprendizagem flexiveis que acomodam necessidades diversas.

* O ensino culturalmente sensivel integra as diversas origens culturais e
experiéncias dos alunos no processo de aprendizagem, tornando a
educacdo mais significativa e relevante para as suas vidas. De acordo
com Gay (2018), esta abordagem ajuda os alunos a conectarem-se com
0 material, a0 mesmo tempo que valida as suas identidades culturais e
experiéncias.
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Abordagens Pedagdgicas Inclusivas

¢ A aprendizagem potenciada pela tecnologia utiliza ferramentas e
plataformas digitais para criar experiéncias de aprendizagem
personalizadas que se adaptam as diferentes necessidades e
preferéncias dos alunos. A OCDE (2018) destaca como a
tecnologia pode tornar a aprendizagem mais acessivel e
envolvente para diversos tipos de alunos.

¢ A aprendizagem experiencial, tal como descrita por Kolb (2014),
proporciona oportunidades prdticas através de estdgios,
simulagbes e aplicagdes prdticas que permitem aos alunos
envolverem-se diretamente e aplicarem os seus conhecimentos
em contextos significativos.

e As estratégias de aprendizagem cooperativa promovem a
colaboracdo entre alunos de diferentes origens e niveis de
habilidade por meio de projetos em grupo e tutoria entre pares.
Johnson & Johnson (2009) demonstram como essa abordagem
ajuda os alunos a aprenderem uns com 0s outros, a0 mesmo
tempo em que desenvolvem importantes habilidades sociais e
académicas.
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Desenvolvimento de Materiais de Formacao
Inclusivos

Criar materiais de formacao inclusivos é fundamental para garantir
que todos os alunos possam aceder e interagir com o conteudo.
Aqui estdo algumas consideracdes importantes:

¢ Use uma linguagem clara e simples: evite jargdes e estruturas
de frases complexas. Isso beneficia ndo sé os estudantes de
linguas, mas também os falantes nativos com diferentes niveis de
alfabetizacao.

* Forneca varios formatos: Ofereca materiais em varios formatos (por
exemplo, texto, dudio, video) para atender as diferentes preferéncias
e necessidades de aprendizagem.

* Garanta a acessibilidade: certifique-se de que os materiais digitais
sdo compativeis com tecnologias assistivas e siga as diretrizes de
acessibilidade da web.

¢ Inclua representacdes diversificadas: use imagens, exemplos e
estudos de caso que reflitam culturas e experiéncias diversas.

o Ofereca traducdes ou glossarios: forneca termos-chave ou
resumos em vdrios idiomas, sempre que possivel.

¢ Use conteudo culturalmente sensivel: esteja atento as diferencgas
culturais e evite conteddo que possa ser ofensivo ou alienante para
determinados grupos.

* Forneca recursos adicionais: ofereca materiais complementares para
alunos que precisam de apoio extra ou desejam explorar os tépicos
mais a fundo.
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Avaliacao e Melhoria de Programas Inclusivos

A avaliacdo regular é essencial para garantir que os programas de
formacdo inclusivos sejam eficazes e estejam em constante
aperfeicoamento. Aqui estdo algumas estratégias para avaliagao:

* Recolha feedback diversificado: recolha opinides de alunos,
professores e outras partes interessadas através de inquéritos,
grupos de discussdo e entrevistas individuais.

¢ Use vdarios métodos de avaliacdo: empregue uma variedade de
técnicas de avaliacdo para capturar diferentes aspetos da
aprendizagem e da eficacia do programa.

¢ Analise dados quantitativos: analise métricas como taxas de
progressdo dos alunos, assiduidade e desempenho em
diferentes grupos de alunos.

* Realizar avaliacées qualitativas: Utilizar métodos como
observagdes em sala de aula e portfélios dos alunos para obter
uma compreensdo mais profunda do processo de
aprendizagem.

e Envolva os alunos no processo de avaliacdo: incentive-os a
refletir sobre o seu préprio progresso e a eficdcia do programa.

e Compare com as melhores praticas: compare o seu programa
com iniciativas de educacdo inclusiva bem-sucedidas em outros
contextos.

* Implementar melhorias continuas: Utilizar os resultados da
avaliacdo para fazer ajustes e melhorias continuas no programa.
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Estudos de Caso
Estudo de caso: Educacao inclusiva na Irlanda

A Irlanda fez avancos significativos na implementacdo de praticas
de educacdo inclusiva, particularmente para alunos migrantes. A Lei
da Educacdo Irlandesa de 1998 enfatiza o direito de todas as
criancas a uma educacdo adequada, independentemente de sua
origem ou circunstancias (Governo da Irlanda, 1998).

Em Dublin, os Programas de Acesso Trinity (TAP) do Trinity College
Dublin tém sido bem-sucedidos em aumentar o acesso ao ensino
superior para estudantes de grupos sub-representados, incluindo
migrantes. O TAP oferece um curso bdsico para jovens adultos e
estudantes  adultos, proporcionando-lhes as competéncias
académicas e a confianca necessdrias para progredir para o ensino
universitdrio (Trinity College Dublin, 2021).

Estas iniciativas demonstram como os principios da educacdo
inclusiva podem ser postos em prdatica em vdrios niveis do sistema
educativo, desde o ensino bdsico ao ensino superior.




CAPITULO 3

Estudos de Caso
Estudo de caso: Ensino inclusivo no ensino e formacao
profissional irlandés

O setor de Educacdo e Formacdo Continua (FET) na Irlanda tem
implementado abordagens de ensino inclusivas para apoiar alunos
diversos, incluindo migrantes. A Estratégia FET 2020-2024
concentra-se em tornar a educacgao inclusiva através da UDL. A UDL
ajuda os formadores a criar aulas flexiveis e acessiveis que atendem
a alunos diversos, oferecendo opgdes e adaptando-se as suas
necessidades.

Um documento de orientacdo apoia os educadores com
ferramentas prdticas e apresenta exemplos de praticas bem-
sucedidas de UDL ja em uso. A abordagem incentiva a colaboracdo
entre os profissionais de FET para compartilhar métodos eficazes e
melhorar continuamente o ensino inclusivo em todo o setor (Heelan,
Tobin, Ryder e a equipa AHEAD, 2021).
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Resumo e Reflexao

Criar programas de formacgdo inclusivos é uma tarefa complexa, mas
essencial na sociedade europeia diversificada de hoje. Ao
compreender e aplicar os principios da educacdo inclusiva,
reconhecer e abordar as diversas necessidades dos alunos, utilizar
uma variedade de abordagens de ensino inclusivas, desenvolver
materiais acessiveis e avaliar e melhorar regularmente os nossos
programas, podemos criar ambientes de aprendizagem que
realmente apoiam todos os alunos.

Questoes para Reflexao

Como pode aplicar os principios da educagao inclusiva no seu
contexto especifico de ensino?

Que abordagens de ensino inclusivo considera mais eficazes para
os seus alunos e porqué?

Como poderia tornar os seus materiais de formagao atuais mais
inclusivos e acessiveis?

Que métodos poderia utilizar para avaliar a inclusdo e a eficdcia dos
seus programas de formagdo?




CAPITULO 3

Referéncias Bibliograficas
1. Ainscow, M. (2005). Developing inclusive education systems: What are
the levers for change? Journal of Educational Change, 6(2), 109-124.

2.Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of human development. Harvard
University Press.

3. CAST. (2018). Universal Design for Learning Guidelines version 2.2.
Retrieved from http://udlguidelines.cast.org

4. Diversio. (2023, January). 8 adult learning principles for DEI training.
https://diversio.com/8-adult-learning-principles-for-dei-training/

5. Education and Training Boards Ireland (ETBI). (2020). Universal Design
for Learning: Guidelines for Further Education and Training. ETBI.

6. Gay, G. (2018). Culturally responsive teaching: Theory, research, and
practice (3rd ed.). Teachers College Press.

7. Gardner, H. (1983). Frames of mind: The theory of multiple
intelligences. Basic Books.

8. G Heelan, A,, Tobin, T. J., Ryder, D., & the AHEAD team. (2021). UDL for
FET practitioners: Guidance for implementing universal design for
learning in Irish further education and training. AHEAD.
https://www.solas.ie/f/70398/x/6154fce37c/udl-for-fet- practitioners.pdf

9. Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (2009). An educational psychology
success story: Social interdependence theory and cooperative learning.
Educational Researcher, 38(5), 365-379.

10. Kolb, D. A. (2014). Experiential learning: Experience as the source of
learning and development (2nd ed.). Pearson Education.



https://udlguidelines.cast.org/
https://diversio.com/8-adult-learning-principles-for-dei-training/
https://diversio.com/8-adult-learning-principles-for-dei-training/
https://www.solas.ie/f/70398/x/6154fce37c/udl-for-fet-practitioners.pdf

CAPITULO 3

Referéncias Bibliograficas
1. Ainscow, M. (2005). Developing inclusive education systems: What are
the levers for change? Journal of Educational Change, 6(2), 109-124.

2.Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of human development. Harvard
University Press.

3. CAST. (2018). Universal Design for Learning Guidelines version 2.2.
Retrieved from http://udlguidelines.cast.org

4. Diversio. (2023, January). 8 adult learning principles for DEI training.
https://diversio.com/8-adult-learning-principles-for-dei-training/

5. Education and Training Boards Ireland (ETBI). (2020). Universal Design
for Learning: Guidelines for Further Education and Training. ETBI.

6. Gay, G. (2018). Culturally responsive teaching: Theory, research, and
practice (3rd ed.). Teachers College Press.

7. Gardner, H. (1983). Frames of mind: The theory of multiple
intelligences. Basic Books.

8. G Heelan, A,, Tobin, T. J., Ryder, D., & the AHEAD team. (2021). UDL for
FET practitioners: Guidance for implementing universal design for
learning in Irish further education and training. AHEAD.
https://www.solas.ie/f/70398/x/6154fce37c/udl-for-fet- practitioners.pdf

9. Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (2009). An educational psychology
success story: Social interdependence theory and cooperative learning.
Educational Researcher, 38(5), 365-379.

10. Kolb, D. A. (2014). Experiential learning: Experience as the source of
learning and development (2nd ed.). Pearson Education.



https://udlguidelines.cast.org/
https://diversio.com/8-adult-learning-principles-for-dei-training/
https://diversio.com/8-adult-learning-principles-for-dei-training/
https://www.solas.ie/f/70398/x/6154fce37c/udl-for-fet-practitioners.pdf

CAPITULO 4

Desenvolvido por: Sitareniou Dimitra, Bokolas Vassilis, Tzika Katerina
XENIOS POLIS

Este capitulo analisa conceitos relacionados com a diversidade no
contexto da educacdo e as formas como os educadores podem
apoiar alunos diversos, com um foco adicional na diversidade
cultural. Sd8o apresentadas abordagens e metodologias
educacionais que abordam a diversidade e a inclusdo, juntamente
com praticas de apoio e inclusivas que os educadores podem
utilizar para melhorar o seu ensino.

¢ Compreender o impacto da diversidade na educacdo e como ela
pode beneficiar alunos e professores.

¢ Aprender sobre conceitos-chave relacionados a diversidade na
educacdo.

e Familiarizar-se com as principais abordagens educacionais
utilizadas em ambientes de aprendizagem diversificados.

¢ Aprender sobre as melhores praticas e formas de apoiar alunos
diversos a partir das suas proprias perspetivas.
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A educagdo mudou muito nos ltimos anos. Nas sociedades
multiculturais modernas, onde a diversidade é a norma, as escolas
também sdo afetadas. Diversidade refere-se ao estado de ser diferente
em comparagao com outros individuos. E parte integrante da espécie
humana, pois todos nds somos diferentes (Banks et al., 2005). Em todas
as salas de aula, os alunos tém diferentes estilos de aprendizagem,
dificuldades de aprendizagem, conhecimentos prévios, capacidade
linguistica e antecedentes culturais. Por conseguinte, é necessdria uma
adaptagdo dos processos, estratégias e metodologias de ensino as
atuais necessidades diversificadas dos alunos (Setiawan & Qamariah,
2023).

Os investigadores destacam a desconexdo entre as salas de aula
diversificadas contemporéneas e a utilizagdo continua de metodologias
de ensino que ndo abordam esta diversidade (Capp, 2017).

A diversidade na sala de aula € um desafio para os professores, mas
também oferece oportunidades de crescimento pessoal. Um ambiente
de sala de aula que promove o multiculturalismo e o contacto
intercultural estd correlacionado com uma maior inteligéncia cultural
auto-relatada (Schwarzenthal et al.,, 2019). Além disso, ao ajustar o
curriculo as diversas necessidades dos alunos, o professor pode
melhorar o seu envolvimento com o processo de aprendizagem e
proporcionar motivacdo para uma participacdo ativa na sala de aula.
Portanto, entende-se que a diversidade pode ser benéfica para os
alunos, se for tratada de forma adequada.

Para responder as necessidades de alunos culturalmente diversos e
apoid-los, os professores precisam de certas competéncias, atitudes e
conhecimentos. Mais especificamente, os professores precisam de
compreender a influéncia do contexto cultural no comportamento das
pessoas € manter uma mente aberta a esse respeito. E essencial
desenvolver competéncias como adaptabilidade, comunicacdo,
toleradncia, respeito, sensibilidade cultural e consciéncia.
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Ensinar alunos migrantes €& um desafio para os educadores,
especialmente quando ndo receberam formacdo adequada para isso. Isso
também reflete a questdo da integracdo social geral dos imigrantes, ja
que a educacgdo € uma forma de integracdo. O processo de aculturagcdo &
dificil, pois o contacto intercultural altera um ou ambos os grupos - os
imigrantes e a sociedade de acolhimento (Berry, 2017). A sociedade de
acolhimento adota frequentemente uma forma de pensar que
responsabiliza os imigrantes pela sua integracdo, esperando que eles
fagam as mudancas necessdrias para se adaptarem. No entanto, a
integracdo € um processo interativo, em que ambos os grupos fazem
adaptacdes. A sociedade de acolhimento deve facilitar a integracdo dos
migrantes, e a educagdo de adultos € um meio muito Util nesse processo.

Os desafios que os educadores de adultos podem enfrentar ao ensinar
alunos migrantes dizem respeito a aspetos culturais, linguisticos e
pessoais. A nivel cultural, os educadores podem esperar que o0s
migrantes mudem completamente para se adaptarem, enquanto os
alunos migrantes podem sentir-se stressados e receosos do processo
de ensino, ou mesmo ainda em choque de aculturacdo. As barreiras
linguisticas podem impedir o processo de aprendizagem de vdrias
maneiras, enquanto as diferencas pessoais sdo sempre uma dificuldade
na educacdo. Todos estes desafios podem obstruir o processo de
ensino de alunos migrantes. Para apoiar os alunos, os educadores
precisam de reconhecer os seus conhecimentos e habitos anteriores,
aborda-los com respeito e compreensdo e dar-lhes o tempo de que
precisam, sem fomentar um clima de panico (Karkkainen, 2017).

Além do apoio préatico, vdrias metodologias foram desenvolvidas para
apoiar diversos alunos no processo de aprendizagem, o que representa
uma mudanca no paradigma educacional tradicional, que ndo aborda a
diversidade de forma adequada.

Co-funded by
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DUAé uma metodologia de ensino inclusiva proposta que ajuda os
professores a alcancar todos os seus alunos. O professor tenta prever
todas as necessidades possiveis dos alunos e planeia o processo de
aprendizagem com base nessas necessidades. O primeiro principio da
DUA é garantir a acessibilidade aos materiais de aprendizagem para
todos os alunos, considerando as suas necessidades especiais e
conhecimentos, competéncias e habilidades prévias. O segundo principio
€ que os alunos possam participar na sala de aula e apresentar as suas
habilidades de muitas maneiras diferentes, pois uma Unica forma de
expressdo ndo pode ser adequada para todos os alunos. Desta forma, os
alunos atuam e controlam a sua aprendizagem. Em resumo, os
professores devem apresentar o conhecimento de varias maneiras e 0s
alunos também podem responder a ele de vdrias maneiras. A tecnologia &
uma ferramenta Util nesse processo, pois facilita a acessibilidade aos
materiais (Capp, 2017). De acordo com uma pesquisa de meta-andlise, a
maioria das pesquisas sobre a DUA de 2012 a 2015 indicou que a
implementacdo dos principios da DUA no ensino teve um impacto positivo
nos alunos (Al-Azawei et al., 2016). A desvantagem desta abordagem é o
alto custo das adaptacOes especificas necessdrias para alguns alunos
(Rose et al., 2005). No entanto, destaca-se que os beneficios superam em
muito este custo.

Outra abordagem para lidar com a diversidade dos alunos é a
Instrugdo Diferenciada (DI). Ela é definida por Stradling e Saunders
(1993, mencionado em Gronseth et al.,, 2021) como o processo de
adequar o material e os objetivos de aprendizagem ao perfil e as
necessidades especificas do aluno. Nesse processo, os alunos
recebem diferentes opg¢des nas quais podem interagir com as
informacdes. A avaliacdo é um conceito fundamental na DI, pois os
professores precisam conhecer bem os seus alunos para adaptar o
processo de ensino as suas necessidades. Isso inclui a avaliagdo
formal e basicamente todas as interagbes com os alunos. A
instrucdo é diferenciada em trés niveis: conteudo (o que os alunos
aprendem), processo (como aprendem) e produto (como
demonstram o que aprenderam). Em todas estas etapas, o0s
professores oferecem apoio aos seus alunos e ajudam-nos a atingir
0s objetivos de aprendizagem a sua maneira (Tomlinson, 2017). A

implementacdo da DI pode ser estressante para alguns professores
que enfrentam dificuldades em encontrar o tempo extra nece
para planear as aulas ou trabalham em escolas que ¢
recursos e acomodacdes (Tursunboevna, 2022).
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E uma abordagem que aborda o contexto cultural dos alunos e o
considera um elemento muito importante da sua identidade, que
afeta a sua aprendizagem. Utiliza varias estruturas, tais como a
Pedagogia Culturalmente Responsiva e o Ensino Culturalmente
Relevante. Para oferecer uma abordagem culturalmente responsiva
ao processo de ensino, os professores precisam de adquirir
sensibilidade cultural, familiarizando-se com os valores, atitudes e
tradigdes dos seus alunos. O objetivo €, mais uma vez, oferecer aos
alunos muiltiplas vias de acesso ao conhecimento. Neste contexto, os
educadores também podem ajustar os materiais de aprendizagem as
necessidades culturais dos alunos e garantir que refletem mudltiplas
vozes e perspetivas (Gronseth et al., 2021).

Utiliza os valores, atitudes e tradicdes de grupos étnicos e culturais
para proporcionar aos alunos que pertencem a esses grupos uma
educacgdo adequada. Milner (2020) sublinha a importancia de ensinar
alunos culturalmente diversos «tanto dentro como fora da sua
cultura». Centra-se no desenvolvimento pessoal dos alunos,
melhorando os seus conhecimentos sobre a sua propria cultura e
outras culturas. Também tenta desafiar crengas culturalmente
tendenciosas nos alunos, a fim de promover relag8es positivas e
sauddveis. Kotluk & Kokacaya (2018) mencionam que alguns
professores ndo tém formacdo adequada em Educacdo Culturalmente
Responsiva, o que os leva a acreditar que é impossivel combinar a
educacdo multicultural com conceitos cientificos. Isto é observado
principalmente entre professores de STEM, que destacam que é
impossivel ensinar as suas disciplinas e, ao mesmo tempo,
implementar esta abordagem. Isto indica a necessidade de formacgdo
especializada, a fim de ajudar os educadores a implementar a CRE na
sala de aula.

Estas sdo algumas abordagens e estruturas pedagdgicas
fundamentais que procuram apoiar alunos culturalmente diversos e
enfrentar os desafios de ambientes educativos diversificados,
utilizando a diversidade para promover um ambiente mais positivo,
empadtico e inclusivo na sala de aula.
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Estudos de caso e estudos de investigacdo qualitativa sdo
considerados muito Uteis para compreender um fendmeno. Neste
capitulo, sdo apresentados estudos desse tipo, pois considera-se
que diversos educadores e alunos podem captar as suas prdprias
necessidades e dificuldades de forma mais clara e precisa.

Um estudo qualitativo exploratério identificou as dificuldades que os
alunos migrantes adultos enfrentam, a partir das descricdes dos
educadores. Foram identificadas cinco categorias, listadas por
frequéncia de ocorréncia: barreiras culturais (lingua, atitudes em
relacdo a escola), questdes relacionadas com a familia e cuidados,
necessidades materiais (pobreza) e desafios educativos (falta de
acesso ou materiais). Barreiras praticas, como a falta de materiais ou
acesso a escola, pobreza e inseguranga, podem impedir o
progresso de alunos brilhantes, como relatam os professores (Free
et al,, 2014).

Um estudo de caso com o objetivo de investigar a eficacia da
integracdo dos imigrantes através de programas linguisticos foi
realizado em Malta, Chipre, Esténia e Escdcia. Os resultados
revelam as necessidades dos alunos em relagdo as politicas de
integracdo. Os formadores de adultos salientaram a importancia de
adaptar as suas prdticas e os quadros nacionais as necessidades
das suas turmas, a fim de oferecer conhecimentos praticos Uteis aos
alunos.

Outras prdaticas que mencionaram sdo o trabalho em grupo e a
discussdo das suas experiéncias, utilizando atividades praticas e
envolvendo os alunos para garantir uma participagcdo ativa. O
educador da Esténia mencionou que a participagdo no programa
educativo e no curso de linguas ajuda os imigrantes a integrarem-se
e a participarem ativamente na sociedade Estdnia. Isto é melhor
compreendido quando contrastado com a situagdo dos imigrantes
em Chipre: as experiéncias negativas com programas linguisticos
impedem os individuos de se envolverem ativamente com o
conhecimento. Isto sublinha as desvantagens das politicas
generalizadas que ndo tém em consideragdo as diferencas
pessoais. Outro aspeto importante que € indicado é a empatia
demonstrada pelo professor. Uma abordagem empdtica e a
promocdo de um ambiente inclusivo foram muito apreciad
alunos.
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Um estudo qualitativo realizado na Finlandia procurou formas de
apoiar os alunos migrantes, entrevistando educadores de adultos e
alunos migrantes adultos. Oferecer incentivo foi considerado
essencial tanto pelos professores como pelos alunos, que
sublinharam que o apoio e a motivacdo os ajudaram a aprender.
Além disso, indicaram o trabalho em grupo como uma préatica
benéfica, pois lhes permitia refletir e discutir mais sobre os
materiais. A partilha de experiéncias entre os alunos ajudou-os a
aprender coisas novas e a compreender melhor alguns conceitos. A
aprendizagem prdtica e o afastamento da forma tradicional de
ensinar conceitos tedricos na sala de aula facilitaram a
aprendizagem dos alunos migrantes, proporcionando-lhes novas
experiéncias (Karkkainen, 2017).

Outra forma de apoiar os imigrantes adultos € a implementacdo de
cursos especializados de lingua e educacdo para as suas
necessidades especificas. Um estudo de caso austriaco centrado
em imigrantes analfabetos de todo o mundo salienta a necessidade
de cursos especializados, uma vez que a maioria dos cursos de
lingua para migrantes sdo concebidos para pessoas alfabetizadas,
excluindo assim alguns individuos da possibilidade de se
matricularem na educacdo do pais de acolhimento ou mesmo de se
candidatarem a cidadania. Este estudo também destaca outros
servicos que se revelaram Uteis no apoio aos alunos imigrantes:
assistentes sociais, para que possam lidar com algumas questdes
sociais dos alunos que estdo fora do controlo do professor (por
exemplo, questdes de pobreza), aconselhamento profissional para
obter informagdes sobre oportunidades profissionais, apoio pratico,
como creches, hordrios flexiveis, facil acesso, etc. (Plutzar & Ritter,
2008).

Esses estudos esclarecem as necessidades relatadas por diversos
alunos e educadores e ajudam a compreender as suas dificuldades.
Eles também fornecem informagdes Uteis sobre como alunos
culturalmente diversos podem ser ajudados e apoiados.
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Em resumo, a diversidade cultural é algo com que todos os
educadores devem lidar na sua pratica. Embora represente
desafios, também oferece beneficios e oportunidades para os
alunos. Esses desafios podem ser estressantes, mas podem ser
enfrentados com o conhecimento, as competéncias e as atitudes
necessdrias. Nesse processo, as abordagens educacionais
inclusivas sdo importantes como base da pratica dos educadores. O
Design Universal para a Aprendizagem permite que os professores
planeiem proativamente as necessidades especificas de todos os
seus alunos. A Instrugdo Diferenciada visa proporcionar aos alunos
vdrias formas de alcancar o conhecimento, adequando o processo
de aprendizagem ao seu perfil de aprendizagem. A Educacdo
Culturalmente Relevante refere-se a diversidade como parte
integrante da aprendizagem do aluno e utiliza-a no processo de
aprendizagem. Por fim, a pedagogia culturalmente responsiva visa
abordar o aluno de acordo com o seu perfil cultural e ajuda-lo a
aprender de uma forma que lhe seja adequada.

O apoio pratico também € essencial. Estudos de caso e iniciativas
de investigacdo qualitativa indicaram as praticas que funcionam
melhor para alunos migrantes adultos. Formacdo especializada e
programas de linguas, incentivo, atividades e discussdes em grupo,
aprendizagem pratica, ajuda pratica com questdes do dia a dia sdo
apenas algumas das prdticas que os educadores podem
implementar para apoiar os seus alunos. E necessdrio estar disposto
a aprender sobre as quest8es que podem impedi-los de participar
em programas educativos e de formagdo. Como foi mencionado por
muitos educadores, por vezes os problemas praticos, tais como a
escassez de alimentos e suprimentos, o aumento das
responsabilidades em casa, as barreiras linguisticas e de
alfabetizacdo, podem impedir pessoas muito inteligentes. E
importante que todos os contactos sejam baseados no respeito
mutuo, na sensibilidade cultural e na consciéncia cultural, pois
promover um clima de aceitagao, inclusdo e apoio é a maior ajuda.
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Aprendeu algo novo? Se sim, o que foi e como o avaliaria?

Acha que os objetivos apresentados no inicio do capitulo foram
alcancados?

Quais destas abordagens e melhores praticas conhece e/ou
utiliza na sua pratica?

Com base na sua experiéncia pessoal, o0 que mais acha que é
importante e poderia ser acrescentado a este capitulo?

Quais destas abordagens e melhores praticas gostaria de
implementar na sua prética?

Com base na sua experiéncia pessoal, encontrou dificuldades e
barreiras na implementacdo de alguma destas abordagens?
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CAPITULO 5

Avaliacao e Avaliacao na
Educacao Inclusiva

Desenvolvido por: Maria Naiara Julidan
Asociacién Empresas CON VALORES

Introducao e objetivos

A avaliagdo desempenha um papel fundamental na educacgao
inclusiva, servindo como ferramenta para medir os resultados da
aprendizagem, informar as estratégias de ensino e garantir que
todos os alunos — independentemente da sua origem ou
capacidades — alcancem o seu pleno potencial. Num ambiente
educativo inclusivo, as avaliagbes devem ser justas, equitativas e
refletir as diversas necessidades dos alunos. Este capitulo explora
metodologias e estratégias para implementar avaliagdes inclusivas,
abordando desafios e melhores préticas.

Compreender os objetivos e Conceitos-chave

Os objetivos deste mdédulo sao:

e Compreender os principios e a importancia da avaliacdo
inclusiva.

¢ Explorar ferramentas e métodos que apoiam alunos diversos na
demonstracdo das suas competéncias e conhecimentos.

¢ Desenvolver a capacidade de criar e adaptar avaliagdes que
promovam a equidade e a inclusdo.
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Compreender a Avaliacao Inclusiva

A avaliagdo inclusiva refere-se a praticas que acomodam as diversas
necessidades dos alunos, garantindo que as avaliagdes sejam
acessiveis, significativas e equitativas. Esta abordagem prioriza:

Justica e equidade: garantir que as avaliagdes oferecam
oportunidades iguais a todos os alunos para demonstrarem as suas
capacidades, sem preconceitos ou barreiras.

Acessibilidade: Criar ferramentas e métodos de avaliagdo que
sejam acessiveis a alunos com deficiéncias, barreiras linguisticas ou
outras necessidades especificas.

Flexibilidade: Oferecer varios formatos para avaliagbes, como
apresentagdes orais, portfdlios ou tarefas de desempenho, para se
adequar a diferentes estilos e preferéncias de aprendizagem.

Por exemplo, utilizar os principios do Design Universal para
Aprendizagem (UDL)

pode ajudar a criar avaliagdes que sdo adaptdveis as necessidades
individuais,

promovendo um ambiente inclusivo.

4 )




CAPITULO 5
Tipos de Avaliacoes na Educacao Inclusiva
Avaliacées formativas:

Objetivo: fornecer feedback continuo aos alunos e educadores
durante o processo de aprendizagem.

Exemplos: questionarios, avaliagdes por pares, discussdes em sala
de aula e didrios reflexivos.

Abordagem inclusiva: use ferramentas como organizadores graficos
OU recursos visuais para apoiar alunos com necessidades diversas.

Avaliacoes sumativas:

Objetivo: Avaliar os resultados da aprendizagem no final de uma
unidade ou curso.

Exemplos: Testes padronizados, projetos finais ou trabalhos de
investigagao.

Abordagem inclusiva: Permitir formatos flexiveis para as entregas
finais, como videos ou apresentacdes criativas, para atender a
diferentes pontos fortes.

Avaliacdes diagndsticas:

Objetivo: Identificar os pontos fortes, pontos fracos e necessidades
especificas dos alunos no inicio de um programa de aprendizagem.
Exemplos: Pré-testes, inquéritos ou inventarios de competéncias.
Abordagem inclusiva: Garantir que as ferramentas de diagndstico
sejam culturalmente sensiveis e isentas de preconceitos linguisticos.

Avaliacoes baseadas no desempenho:

Objetivo: Medir a aplicagdo e as competéncias praticas em cendrios
do mundo real.

Exemplos: Projetos em grupo, dramatizacdes ou tarefas de
resolucdo de problemas.

Abordagem inclusiva: Incorporar tarefas colaborativas para
incentivar o apoio entre colegas e perspectivas diversas.
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CAPITULO 5

Desafios na Avaliacao Inclusiva

Apesar da sua importancia, a implementacdo de estratégias de
avaliacdo inclusivas traz consigo desafios, tais como:

¢ Preconceito na concepcdo da avaliagdo: os testes padronizados
muitas vezes favorecem determinados grupos culturais ou
linguisticos.

e LimitacOes de recursos: acesso limitado a ferramentas e tecnologias
adaptativas para alunos diversos.

¢ Preparacdo dos professores: os educadores podem precisar de
formagdo para conceber e implementar avalia¢des inclusivas de
forma eficaz.

Enfrentar esses desafios envolve o desenvolvimento profissional dos
educadores, o investimento em tecnologias assistivas e a revisdo das
estruturas de avaliagdo para alinha-las aos principios da incluséo.

Estratégias para uma Avaliacao Inclusiva Eficaz

Abordagens centradas no aluno: Envolva os alunos no processo de
avaliacdo, permitindo que eles definam metas, escolham formatos ou
co-criem critérios de avaliacdo.

Uso da tecnologia: Empregue tecnologias assistivas, como software
de conversado de voz em texto, leitores de ecra ou plataformas de
teste adaptativas para apoiar alunos com necessidades diversas.

Avaliagdo pelos colegas e autoavaliacdo: incentive os alunos a
refletir sobre o seu progresso e a dar feedback aos colegas,
promovendo um ambiente colaborativo e solidario.

Feedback continuo: forneca feedback construtivo que destaque os
pontos fortes e ofereca medidas praticas para melhoria.
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CAPITULO 5

Estudos de Caso e Exemplos

Estudo de caso 1: Testes adaptativos para alunos de
idiomas

Um centro de formacgao profissional na Alemanha enfrentou desafios
na avaliacdo de alunos migrantes devido as barreiras linguisticas.
Para resolver esta questdo, a instituicdo introduziu métodos de
avaliacdo adaptativos que permitiam aos alunos selecionar o seu
idioma preferido para as instrucdes e perguntas. Os testes também
incorporavam recursos visuais e elementos interativos para garantir a
compreensao.

Essa abordagem ndo sdé reduziu o stress e a confusdo para os
falantes ndo nativos, mas também forneceu informagdes mais
precisas sobre as suas competéncias e conhecimentos. Além disso, o
feedback dos alunos indicou um aumento da confianca e um maior
sentimento de inclusdo no processo educativo. Como resultado, os
testes adaptativos tornaram-se um modelo para outras instituices da
regido, demonstrando o seu potencial para melhorar a equidade
educativa.

Estudo de caso 2: Avaliacdao baseada em portfélio numa
sala de aula diversificada

Num programa multicultural de educacdo e formacdo profissional
(EFP) na Holanda, os educadores implementaram um sistema de
avaliacdo baseado em portfélio. Em vez de depender exclusivamente
de exames, os alunos foram incentivados a compilar evidéncias da
sua aprendizagem através de vdrios meios, tais como reflexdes
escritas, trabalhos artisticos, relatérios de projetos e apresentagdes
multimédia.

Este método permitiu aos alunos demonstrar as suas competéncias
de formas adequadas aos seus pontos fortes e contextos culturais.
Por exemplo, um aluno com proficiéncia limitada em neerlandés
podia enviar uma apresentagdo em video na sua lingua materna,
acompanhada de legendas. Os educadores relataram que a
abordagem do portfdlio ndo sé envolveu os alunos de forma mais
profunda, como também destacou os seus talentos e perspetivas
Unicas. As sessbes de revisdo por pares promoveram ainda mais a
colaboracdo e o respeito mutuo entre o grupo diversificado.
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CAPITULO 5

Por que este mddulo é importante na EFP

Na Educacado e Formacdo Profissional (EFP), as avaliagdes ndo sdo
apenas medidas do desempenho académico, mas também
indicadores da preparacdo prética e profissional. Os alunos da EFP
tém frequentemente origens diversas e necessidades Unicas,
tornando a avaliacdo inclusiva essencial para garantir oportunidades
equitativas a todos os alunos para demonstrarem as suas
competéncias. As principais razdes pelas quais este mddulo é vital na
EFP incluem:

Promovendo a equidade: Avaliagdes inclusivas abordam barreiras
sistémicas, garantindo que alunos com deficiéncias, dificuldades
linguisticas ou outras necessidades ndo sejam prejudicados.

Enhancing Employability: Ao acomodar diversos estilos e
necessidades de aprendizagem, a avaliagdo inclusiva prepara melhor
os alunos para o mercado de trabalho, garantindo que eles possam
mostrar as suas competéncias de forma pratica e relevante.

Construindo locais de trabalho inclusivos: O EFP desempenha um
papel crucial na formacado das industrias; as avaliacdes inclusivas
promovem valores de diversidade e inclusdo que os alunos levam
para os seus ambientes profissionais.

Apoiar a aprendizagem ao longo da vida: métodos de avaliagdo
adaptativos incentivam uma mentalidade de crescimento e preparam
os alunos para se envolverem no desenvolvimento profissional
continuo.

Resumo e Reflexao

Essa avaliagdo inclusiva € um componente essencial da educacdo
transformadora, garantindo que todos os alunos tenham
oportunidades iguais de sucesso. Ao adotar prdticas de avaliagdo
flexiveis, justas e culturalmente sensiveis, os educadores podem criar
ambientes de apoio que reconhecem e celebram a diversidade.
Desafios como preconceitos e limitagcbes de recursos devem ser
abordados por meio de treinamento, tecnologia e mudancgas nas
politicas. Em ultima andlise, a avaliagdo inclusiva ndo sé beneficia os
alunos, mas também fortalece o sistema educacional como um todo.
Implementar avaliagBes inclusivas pode parecer desafiador,
especialmente quando os recursos sdo limitados, mas com
criatividade e foco na acessibilidade, professores e administradores
podem fazer avancgos significativos.
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CAPITULO 5

Porque é que este modulo é importante na EFP

Uma das abordagens mais praticas é aproveitar as ferramentas
gratuitas e de cddigo aberto disponiveis online. Plataformas como o
Google Forms podem ser usadas para criar questiondrios ou
pesquisas adaptdveis que atendam a diversas necessidades. Por
exemplo, os educadores podem incorporar elementos multimédia,
como imagens, videos e clipes de 4dudio, oferecendo maneiras
alternativas para os alunos demonstrarem a sua compreensdo além
dos formatos tradicionais baseados em texto. Da mesma forma,
ferramentas como o Padlet fornecem um espaco colaborativo onde
0s alunos podem contribuir com ideias visualmente, promovendo o
envolvimento de maneiras que se adaptam aos pontos fortes
individuais.

Os professores também podem adotar solugcdes de baixa tecnologia
para avaliagdes inclusivas. Em vez de depender exclusivamente de
ferramentas digitais, eles podem usar materiais impressos, cartdes
didaticos ou atividades de contacdo de histérias que permitam aos
alunos expressar seus conhecimentos de forma criativa. Por exemplo,
0 uso de organizadores graficos ou recursos visuais pode ajudar os
alunos com dificuldades de leitura ou processamento a estruturar
seus pensamentos de forma eficaz. Esses recursos simples podem
ser criados com custo e esforco minimos, mas tém um impacto
profundo na acessibilidade.

A colaboracgdo entre colegas € outra estratégia valiosa. Avaliagdes
inclusivas nem sempre requerem ferramentas sofisticadas; as vezes,
os métodos mais impactantes vém da promocdo de uma cultura de
apoio na sala de aula. Incentivar a avaliacdo entre pares e a
autoavaliagcdo ndo so alivia a carga de trabalho dos educadores,
como também desenvolve a confianca e as competéncias de
pensamento critico dos alunos. Por exemplo, os professores podem
orientar os alunos a dar feedback construtivo uns aos outros usando
rubricas claras e faceis de entender. Essa abordagem ajuda os
alunos a desenvolver um senso de responsabilidade e propriedade
sobre o seu progresso.

Por fim, adotar uma abordagem incremental @ mudanca pode tornar
as avaliacdes inclusivas mais faceis de gerir e sustentdveis. Os
professores podem comecar por modificar as avaliagdes existentes
para incluir vérios formatos de apresentagdo, como permitir que os
alunos apresentem os seus conhecimentos através de
apresentacgdes orais, videos ou portfélios. Esses ajustes exig
pouco investimento financeiro, mas fazem uma grande difgfenca na
acomodacao de diversos estilos de aprendizagem.
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CAPITULO 5

Porque é que este modulo é importante na EFP

Através da criatividade e da colaboragdo, as avaliagdes inclusivas
podem tornar-se uma realidade, mesmo em ambientes com recursos
limitados. Ao concentrarem-se em pequenas mudancgas significativas
e adotarem ferramentas acessiveis e econdmicas, os educadores e
administradores podem criar um ambiente de aprendizagem onde
todos os alunos se sintam valorizados e capacitados para ter
sucesso.

Questoes Reflexivas

¢ Como pode adaptar as suas praticas de avaliagdo atuais para
serem mais inclusivas?

¢ Que ferramentas ou tecnologias poderiam apoiar alunos
diversos no seu contexto?

e Como a avaliacdo pelos pares e a autoavaliagdo podem
aumentar a inclusdo na sala de aula?

E muito importante pensar sobre isso. Ao enfatizar a avaliacdo
inclusiva na EFP, os educadores podem contribuir para a formagao
de uma forca de trabalho mais equitativa e qualificada, pronta para
atender as demandas de um mundo cada vez mais diversificado e
interconectado.
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CAPITULO 6

Professional Development
and Continuous Learning

Developed by: Maria Potes Barbas

IPSANTAREM

Introducao e objetivos

O desenvolvimento profissional e a aprendizagem continua
desempenham um papel fundamental na promoc¢do da educacdo
inclusiva, especialmente no contexto do Ensino e Formacédo
Profissional (EFP). A medida que o panorama educativo evolui,
espera-se que os professores adotem a aprendizagem ao longo da
vida para satisfazer as diversas necessidades dos alunos,
particularmente aqueles com diferentes capacidades, origens
culturais e desafios de aprendizagem. O contexto europeu destaca
a urgéncia de dotar os educadores das ferramentas e
conhecimentos necessdrios para proporcionar uma educagdo
inclusiva que prepare os alunos para o mercado de trabalho.

Este capitulo explora a importancia do desenvolvimento profissional
continuo (CPD) na educagao inclusiva, particularmente em contextos
de EFP. Tem como objetivo orientar os educadores na identificagdo
de oportunidades relevantes para o crescimento profissional e
oferece insights praticos sobre as habilidades e competéncias
necessdrias para promover um ambiente de aprendizagem
inclusivo. Além disso, destaca exemplos reais e melhores praticas
da drea, ilustrando o impacto do CPD na inclusao.




CAPITULO 6

Objetivos

Compreender a importancia do CPD na promocdo da inclusdo
em contextos de EFP: O capitulo enfatiza como a aprendizagem
continua capacita os educadores a responder melhor as diversas
necessidades dos seus alunos, particularmente aqueles em risco
de exclusdo.

Identificar recursos e oportunidades para o crescimento
profissional: Os educadores obterdo informagdes sobre os
recursos disponiveis — tanto formais como informais — que
apoiam o seu crescimento profissional na educagdo inclusiva.

Desenvolver competéncias para identificar e buscar o
desenvolvimento profissional: Os professores aprenderdo
estratégias para buscar oportunidades relevantes de
desenvolvimento profissional continuo (CPD) que estejam
alinhadas com os seus objetivos profissionais e pedagdgicos.

Para promover o compromisso com a aprendizagem ao longo da
vida e manter-se atualizado com as tendéncias: O capitulo
incentiva os educadores a manterem-se informados sobre os
dltimos desenvolvimentos na educagao inclusiva, garantindo que
0 seu ensino permaneca atualizado e impactante.

-




CAPITULO 6

Fundamentos Teoéricos
Conhecimento

A importancia do desenvolvimento profissional continuo
(CPD) na educacao inclusiva

O desenvolvimento profissional continuo (CPD) é fundamental para
criar e manter um sistema educativo inclusivo que atenda as diversas
necessidades dos alunos. O CPD equipa os educadores com
conhecimentos e estratégias atualizados, aumentando a sua
capacidade de promover um ambiente inclusivo onde todos os
alunos, independentemente da sua origem ou capacidades, se
sintam valorizados e apoiados. Ao participar na aprendizagem
continua, os educadores mantém-se a par dos Ultimos avangcos em
teorias pedagdgicas, praticas inclusivas e mudancgas politicas. Este
processo dindmico ndo sé melhora a eficacia dos professores, como
também reforca o compromisso institucional com a diversidade, a
igualdade e a inclusdo no ambiente de aprendizagem.

Refletindo sobre praticas pessoais de ensino e
buscando melhorias

A autorreflexdo € essencial no desenvolvimento profissional, pois
permite que os educadores avaliem criticamente os seus métodos
de ensino e facam mudancas informadas. Os educadores em
ambientes inclusivos devem avaliar consistentemente como as
suas prdticas de ensino afetam todos os alunos, particularmente
aqueles de origens marginalizadas ou desfavorecidas. A reflexdo
regular por meio de didrios ou observacdes de colegas pode
ajudar os professores a identificar dreas a serem melhoradas,
garantindo que criem um ambiente propicio para todos os alunos.
A reflexdo também envolve a procura de feedback de colegas,
mentores e até mesmo alunos. Os educadores devem adotar uma
mentalidade de melhoria continua, reconhecendo que a educacdo
inclusiva ndo é estdtica, mas evolui com a crescente compreensao
das necessidades dos alunos.
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CAPITULO 6

Competéncias

Compromisso com a aprendizagem ao longo da vida e o
crescimento profissional

Uma competéncia fundamental para os educadores € um
compromisso firme com a aprendizagem ao longo da vida. Essa
mentalidade apoia a adaptacdo continua das praticas de ensino,
em consonancia com novas pesquisas, tecnologias e mudangas
sociais. Na educacdo inclusiva, a aprendizagem ao longo da vida é
particularmente relevante, pois permite que os educadores
aprimorem continuamente a sua capacidade de atender a uma
populacdo estudantil diversificada.

A aprendizagem ao longo da vida pode ser estimulada através do
envolvimento com instituicbes de ensino superior e organismos
profissionais que oferecem estudos avangados em inclusdo, apoio
cognitivo e emocional e inovagdes tecnoldgicas na educagdo. Ao
manterem-se informados e abertos a novas abordagens, os
educadores podem garantir que a sua pratica continua a ser
transformadora e relevante.

Capacidade de se manter atualizado com as ultimas
tendéncias e praticas em educacao inclusiva

Para prosperar num ambiente educativo inclusivo, os educadores
precisam de ser proativos e manter-se atualizados sobre as ultimas
pesquisas e tendéncias. Isso requer uma abordagem estruturada
para a aquisicdo de conhecimento, como assinar revistas
educativas, participar em conferéncias internacionais e aproveitar
as ferramentas digitais para aceder a pesquisas globais e melhores
prédticas. Por exemplo, o envolvimento em projetos europeus
oferece uma excelente plataforma para trocar ideias e aprender
com diversos ambientes educativos.

Os educadores que dominam essa competéncia garantem que os
seus métodos de ensino e estratégias de gestdo da sala de aula
reflitam o entendimento mais atual sobre como apoiar alunos com
necessidades de aprendizagem diversas. Além disso, eles
contribuem para uma cultura de inclusdo que permeia a sua
instituicdo, influenciando politicas e praticas em uma escala mais
ampla.
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CAPITULO 6

Estudos de Caso ou Exemplos

Os exemplos a seguir foram retirados dos cursos de Alfabetizagao
Digital para o Mercado de Trabalho do IPSantarém, que enfatizam a
educacdo inclusiva e o crescimento profissional no contexto do
ensino e formacdo profissional. Essas iniciativas destacam
aplicagdes praticas da aprendizagem continua e da inclusdo.

Estudo de caso 1: Crescimento profissional
personalizado na educacao inclusiva em literacia digital

No curso Alfabetizagcdo Digital para o Mercado de Trabalho (LDMT)
do IPSantarém, os educadores foram incentivados a personalizar
0s seus percursos de aprendizagem para atender as necessidades
dos alunos com dificuldades intelectuais e de desenvolvimento
(DID). Os professores participaram de sessdes de desenvolvimento
profissional com foco na adaptagdo de ferramentas digitais e na
criacdo de planos de aula inclusivos.

Por exemplo, no curso de Comunicacdo e Atendimento ao Cliente,
os educadores foram treinados para usar tecnologias como Zoom e
Padlet para promover o envolvimento ativo, especialmente para
alunos com DID que precisavam de métodos de aprendizagem
mais acessiveis e interativos. Essa oportunidade de crescimento
profissional permitiu que os professores explorassem como as
ferramentas digitais poderiam ser adaptadas a um ambiente de
sala de aula inclusivo, onde todos os alunos pudessem prosperar.
A formacdo melhorou a sua capacidade de transmitir conteddos
que atendessem as diversas necessidades dos alunos e
colmatassem o fosso digital, garantindo que as praticas de ensino
inclusivas fossem totalmente integradas nos seus métodos
pedagdgicos.
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Estudo de caso 2: Pratica Reflexiva e Melhoria Continua
na Inclusao

Outra iniciativa bem-sucedida na IPSantarém envolveu praticas de
ensino reflexivas incorporadas ao CPD para educadores que
ensinam alunos com necessidades especiais. Por meio de
exercicios de autorreflexdo e feedback entre colegas, os
professores foram incentivados a analisar criticamente as suas
abordagens de ensino e identificar dreas a serem melhoradas.
Numa dessas atividades de reflexdo, os professores do curso
Desenvolvimento de Valores refletiram sobre o quanto as suas
aulas promoviam a empatia e a responsabilidade social entre
alunos com diversas necessidades de aprendizagem.

Por exemplo, apds observar os niveis de envolvimento dos alunos
durante uma aula sobre empatia, um professor percebeu que o0s
alunos com dificuldades cognitivas tinham dificuldade com
conceitos abstratos. Ao participar de workshops sobre instrucdo
diferenciada e técnicas de avaliacdo formativa, o professor adquiriu
novas estratégias para ajustar o seu ensino, usando exemplos mais
concretos e recursos visuais. Esse processo de aprendizagem
continua, apoiado por oportunidades institucionais de
desenvolvimento profissional continuo, melhorou
significativamente a capacidade do professor de atender aos
alunos onde eles estavam e apoiar as suas jornadas de
aprendizagem de forma mais eficaz.
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Resumo e Reflexao

O Capitulo 6 destacou a importdncia do desenvolvimento
profissional e da aprendizagem continua na promog¢do de um
ambiente educativo inclusivo, especialmente em contextos de EFP.
Discutiu como o CPD pode ajudar os educadores a manterem-se a
par das tendéncias atuais, integrar ferramentas digitais de forma
eficaz e garantir que as suas praticas de ensino sejam inclusivas e
respondam as necessidades de todos os alunos. Os estudos de
caso do curso Literacia Digital para o Mercado de Trabalho
destacaram como iniciativas de DPC direcionadas podem fazer
uma diferenga tangivel na capacidade dos professores de adaptar
0 seu ensino para a inclusdo, utilizando tanto a reflexdo como
ferramentas digitais modernas para melhorar os resultados de
aprendizagem.

Refletindo sobre o conteldo apresentado, fica claro que o
compromisso com a aprendizagem ao longo da vida € essencial para
0os educadores que buscam promover salas de aula inclusivas. O
desenvolvimento profissional continuo capacita os professores a
explorar estratégias inovadoras, refletir criticamente sobre as suas
proprias praticas de ensino e manter-se atualizados sobre as
necessidades educacionais em evolucdo. Em particular, a integracao
da literacia digital e de ferramentas, como as utilizadas na
IPSantarém, demonstra como o DPC pode ajudar a colmatar a lacuna
entre a teoria e a pratica, permitindo aos educadores proporcionar
acesso equitativo a aprendizagem a todos os alunos, incluindo
aqueles com deficiéncias ou dificuldades de aprendizagem.

A jornada para se tornar um educador mais inclusivo requer abertura
a novas ideias, autoconsciéncia e um profundo compromisso com a
equidade na educacdo. Ao envolverem-se ativamente em praticas
de desenvolvimento profissional continuo e reflexivas, os
educadores podem construir uma abordagem de ensino resiliente e
adaptdvel que promova a inclusdo e atenda as diversas
necessidades dos alunos num mundo em constante mudanca.
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FINANCIADO PELA UNIAO EUROPEIA. AS OPINIOES E
PONTOS DE VISTA EXPRESSOS SAO, NO ENTANTO, DA
EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DO(S) AUTOR(ES) E
NAO REFLETEM NECESSARIAMENTE OS DA UNIAO
EUROPEIA OU DA AGENCIA EXECUTIVA EUROPEIA
PARA A EDUCACAO E A CULTURA (EACEA). NEM A
UNIAO EUROPEIA NEM A EACEA PODEM SER
RESPONSABILIZADAS POR ELES.
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